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２０２１年１１月１９日
ヘルシーパスポートバージョンアップ

についてご案内

富田薬品㈱ 医薬マーケティング部

（主な変更箇所）
・お薬手帳アプリ側（患者用画面）について

①家族登録の使い勝手を改善 ・・・・１Ｐ
②手帳閲覧時の見やすさ改善 ・・・・２Ｐ

③非公開情報を薬局共有とするほか ・・・・３Ｐ
④予防接種の登録機能追加ほか ・・・・４Ｐ

・薬局ポータル側（薬局用画面）について
⑤メモが薬局に非公開⇒公開 ・・・・５Ｐ
⑥処方せん受付画面表示変更 ・・・・６Ｐ

・ヘルシーパスポートご利用ユーザー様へのお知らせ ・・・・７Ｐ
・バージョンアップによるシステム停止案内 ・・・・８Ｐ
・ヘルシーパスポートホームページ改修お知らせ ・・・・9Ｐ

【お薬手帳側】
・家族登録にアカウントとパスワードの入力があり登録が面倒な問題

→家族登録は家族の①氏名、②生年月日、③性別のみで簡単に④登録できるよう改善

■主な改善項目（2021年11月19日～）

家族毎に連絡先や
マイ薬局の変更も可能

家族毎に色の
変更も可能

※夫婦でお子様の手帳を共有したい場合は1つの管理者アカウントを夫婦で共有していただきます。
※お子様の手帳の独立機能は別途データ移行機能として今後提供予定です。
※これまでに登録した家族は引き続きご利用いただけます。

～～～～～～～～～～

～～～～～～～～～～
～～～～～～～～～～

①

②

③

④

※画面は開発中のもので実際の画面とは異なる場合があります。

１ページ
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■主な改善項目（2021年11月19日～）
【お薬手帳側】
・お薬手帳が見づらくメモや市販薬も表示できていない問題

→お薬手帳に記入した情報は時系列にすべて表示するように改善
参照モードは編集ボタ
ンがなくスッキリ

病院名で絞り込み可能

折りたたみボタンで
スッキリ見やすく

～～～～～～～～～～

～～～～～～～～～～
※画面は開発中のもので実際の画面とは異なる場合があります。

伝言板、メモ、市販薬
も時系列に表示

２ページ

■主な改善項目（2021年11月19日～）
【お薬手帳側】
・お薬手帳の住所、自宅電話番号、緊急連絡先を薬局に非公開にできてしまう問題

→お薬手帳の情報は紙のお薬手帳と同様にすべて薬局と共有する方針に変更

・e薬Linkのワンタイムコードの出し方が分かりにくい問題
→トップのe薬Linkアイコンがボタンだと分かるデザインに改善

・パスワードを忘れてメールアドレス登録もしていない時の問題
→薬局に相談ではなく再登録を促すように修正

※画面は開発中のもので実際の画面とは異なる場合があります。

３ページ



3

■主な改善項目（2021年11月19日～）
【お薬手帳側】
・服薬アラーム機能が分かりづらい問題

→トップのボタン名を修正
「健康を管理する」

→「服薬・健康管理」

・バイタル情報の登録方法が分かりづらい問題
→バイタル情報は検診ではないためボタン名を修正
「検診登録」

→「登録」

・予防接種の登録方法が分かりづらい問題
→予防接種の記録ボタンを新設

※画面は開発中のもので実際の画面とは異なる場合があります。

４ページ

■主な改善項目（2021年11月19日～）
【薬局ポータル側】
・お薬手帳の手帳に記録する＞メモが薬局に非公開の問題

→お薬手帳の情報は紙のお薬手帳と同様にすべて薬局と共有する方針に変更

～～～～～～～～～～～～～～～～～

※画面は開発中のもので実際の画面とは異なる場合があります。

５ページ
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■主な改善項目（2021年11月19日～）
【薬局ポータル側】
・服薬フォローの返信に気づけない問題

→処方せん受付画面に服薬フォローの返信等も表示するよう改善

服薬フォローの返信も表示

未読は背景がピンク

チェックすると完了
タブに移動

iPad等、
IE以外にも対応

ポケットミーティングの
予約申請も表示

自動印刷は
IEのみ対応

詳細を開くと既読になり
背景が白

ラベルで分類を表示

※本機能リリース前に受信した返信は表示されません。

※完了にします。よろしいですか?
の確認メッセージを表示します。

※画面は開発中のもので実際の画面とは異なる場合があります。

※服薬フォロー支援、
ポケットミーティングは、
ヘルシーパスポートの
オプション機能となります。
標準契約では処方せん受付
のみとなります。

６ページ

■ヘルシーパスポートご利用ユーザー様へのお知らせ

平素は、ヘルシーパスポートをご利用頂き、誠にありがとうございます。
11/19に下記のバージョンアップを行いますのでよろしくお願い致します。
・家族登録の使い勝手の改善
・お薬手帳の使い勝手の改善
・その他細かい使い勝手の改善と不具合修正

（注意）
※お薬手帳非公開情報に関する方針の変更
薬局へ非公開と指定する機能 ⇒ すべて薬局と共有する（紙お薬手帳同様）方針

（対策）
・薬局や家族に秘匿にしたい情報は登録しないか削除していただきますようお願いいたします。
・薬局との共有は手帳発行を解除することでいつでもオプトアウトすることができます

【定期メンテナンスのお知らせ】
☆2021年11月18日22:00～23:00の間にポケットファーマシーサービスのバージョンアップ作業を行
うためシステム停止を行います。ご利用の皆様にはご迷惑をお掛けし大変申し訳ございませんが、
ご協力をお願いいたします。

７ページ
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【重要】定期メンテナンスによるシステム停止のお知らせ
ポケットファーマシーサービスの定期メンテナンスによるシステム停止を行います。
・２０２１年１１月１８日（木）２２:００～２３:００
ご不便をお掛けし大変申し訳ございませんが、ご協力をお願いいたします。

・システム停止中は下記メンテナンス中画面が表示されます。
薬局ポータル側 お薬手帳側

・22時以降も処方せんを受け付ける店舗様では下記操作をお願いします。
(1)23時00分にInternet Explorerの画面を (2)薬局ポータルログインから薬局ポータルに
すべて×ボタンで閉じる 再度ログインする

(3)処方せん受付画面がいつもの待ち受け画面に
なっていることを確認する
正しく表示されない場合は[F5]キーを押す

８ページ

ヘルシーパスポートホームページリニュアル

（改修内容）
・運用マニュアル改修＋運用解説動画追加
・患者様用の操作マニュアル（ピンポイントマニュアル）改修
・薬局様用の販促資材を改修追加
・薬局様用のお役立ちツールを追加

今後もご利用
ください。

スタッフ研修
にご利用くだ
さい。

９ページ


